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Utvidet ledermegte 8.des. 2020
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Tilsynet presiserer definisjon
pa utlokaliserte pasienter
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Tilsynets konklusjon august 2019

1. Sykehuset @stfold HF sgrger ikke for at utlokaliserte pasienter far
forsvarlige helsetjenester.

2. Sykehuset @stfold HF sgrger ikke for sin plikt til & informere

pasienten om utlokalisering og hva dette kan innebzere for den
enkelte.
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Fylkesmannens svar etter sykehusets
forste tilbakemelding

Tiltakene vurderes som ikke implementert eller tilstrekkelig

Fylkesmannen vil gjgre en ny vurdering om det er etablert en
ny og robust praksis i tjenestene til utlokaliserte pasienter

Neste svarfrist er 26.februar 2021
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Mangelfulle f@ringer for til hvilken tid informasjonen
skal gis eller hva slags informasjon som skal deles

Mangler informasjon om hvilken betydning det har
for den enkelte pasient a bli utlokalisert

Pasienter er for darlig forberedt pa flytting/
utlokalisering
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Etterspor effekt av tiltak:
- Vil 2 pa rom redusere antall pasienter som
blir utlokalisert direkte fra akuttmottaket?

Dokumentasjon ved direkte utlokalisering —
plannotatet brukes i klinikk for medisin
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Mangelfull kompetanse pa
mottakende avdeling

Redegjogre for hvordan vi sikrer rett kompetanse ogsa
innenfor egen klinikk

* Gjennomfgring

e Oppfelging

e Bistand fra moderpost
e Ytterligere tiltak?
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Mangelfull oversikt over
utlokaliserte pasienter og fraveer av
at pasienter flyttes mer enn en gang

* Definisjon av utlokaliserte pasienter i S@

e Pasientlogistikkansvarlig overlege

*Har S@ oversikt over alle utlokaliseringer, bade
internt i klinikkene og mellom klinikker?
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Ledelsen s@rger ikke for en
systematisk overordnet
giennomgang av avviksmeldinger

e Systematisk arbeid med avviksmeldinger ?

e Oversikt over antall meldte avvik vedrgrende
utlokalisering siste 6 mnd

e Oversikt over tiltak, iverksettelse og oppfelging
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e Status pa de planlagt/iverksatte tiltakene,
samt hvilke evaluering og kontrolltiltak som
er iverksatt for a sikre at tiltakene har gitt
gnsket effekt

e Resultatene av tiltakene, herunder
eventuelle konsekvenser dette har fatt for
pasientene
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* en nermere redegjprelse for hvordan helseforetakets ledelse fglger
opp forbedringsarbeidet knyttet til dette tilsynet, herunder hvordan
helseforetakets styre holdes Ippende orientert

e tilbakemelding pa de enkelte punkter knyttet til de ulike
malomradene

e kopi av handlingsplanen med justerte frister for gjennomfgring av
tiltak

* ny kartlegging av utlokaliserte pasienter, ogsa internt i klinikken

* ny egenvurdering av dokumentasjon og ledelsens kommentarer
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e Supplere arbeidsgruppen med seksjonsledere fra
medisinsk og kirurgisk klinikk

e Arbeidsgruppen gjennomgar og oppdaterer:
— risikovurdering og handlingsplan etter tilbakemeldingen
— Plan for implementering og oppfelging av handlingsplanen

e Revidert handlingsplan legges frem for SLM

* Ny egenkartlegging og egenvurdering av utlokaliserte
pasienter

e Analyse av meldte hendelser relatert til utlokalisering
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